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Usuario chega a UBS
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- Escuta da demanda do usuario; Inalagso / Procedimento
- Avaliagdo do risco biolégico e Nebulizagio

da vulnerabilidade subjetivo-social;
- Discussdo com equipe, se necessario;
- Definigao da(s) oferta(s) de cuidado
com base nas necessidades do usuario

€ no tempo adequado. Ofertas Possiveis:

i - Atendimento (médico, enfermagem, odontolégico, outros),
Atendlmento Imediato num tempo que considere riscos, desconfortos,
\ vulnerabilidade e oportunidade de cuidado;

O problema é agudo? —) —) Atendimento Prioritario —» —> - Permanéncia em observagdo, se necessario;
- Remogao ou encaminhamento para outro servigo,

Atendimento no dia atentando para e necessidade de coordenagéo do cuidado.
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Ofertas Possiveis:
- Oriengagﬁo especifica e/ou sobre as ofertas - Avaliacdo da necessidade de continuidade do cuidado,
da unidade; com programgao oportuna de agoes;
- Adlant?mento d~e acoes prev’ls.tas em protocolos; - Discuss&o do “caso” com a equipe de referéncia do
- Inclusdo em agdes programaticas; usuario, se pertinente.
-A d to de c Ita (enfermagem, médica,
odontologlca e outras) conforme necessidade e em

tempo oportuno;
- Discusséo do “caso” com a equipe de referéncia
do usuario;

- Encaminhamento/orientagdes para agoes/
programa intersetorias;

- Encaminhamento para outros pontos de atencdo,
conforme a necessidade do usuario.



